
Lehrgang
.

Qualitätsmanagement-Beauftragter 
.

berufsbegleitend mit TÜV-Zertifikat

agentur für  innovationsförderung 

und technologietransfer gmbh  leipzig 
Rufen Sie uns an oder besuchen Sie uns       

AGIL GmbH Leipzig     

Lessingstraße 2 | 04109 Leipzig     

    Tel.: 0341 268 266 0 | Fax: 0341 268 266 14

   E-Mail: agil@agil-leipzig.de        

agentur für  innovationsförderung 
und technologietransfer gmbh  leipzig 

www.agil-leipzig.de

Lehrgangsinformationen

Veranstaltungsort:   AGIL GmbH Leipzig

Abschluss:               TÜV Zertifikat

Termin:        22.03.2022 - 17.05.2022
                               

Unterrichtszeit:        jeweils dienstags 
                                8.00 bis 16.00 Uhr
   

Teilnahmeentgelt:  2730,00 Euro zuzüglich MwSt..

        incl. Lehrgangsmaterial
        und Prüfungsgebühren 
   

Bei entsprechenden Voraussetzungen ist eine
Förderung über die Landesbanken möglich.

Information und Anmeldung: 
        
        Marion Schilling-Kirstein
        Telefon: 0341 268 266 0
        Telefax: 0341 268 266 14
        E-Mail: agil@agil-leipzig.de

. 
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Ich melde mich verbindlich für den Lehrgang an

E-Mail:

Fax:

Firma:

Name:  

 Vorname:  

Telefon:

Anschrift:

Ort, Datum Unterschrift 

     Mit der Aufnahme in die Teilnehmerliste bin ich

       o einverstanden      o nicht einverstanden

Zur Erleichterung der Organisation werden die von Ihnen angegebenen 
Daten gespeichert. In die Lehrgangsunterlagen möchten wir eine 
Teilnehmerliste mit Angaben zu Name und Unternehmen aufnehmen.
Hierzu benötigen wir aus datenschutzrechtlichen Gründen Ihre Einwilligung.

Datum Unterschrift 

Qualitätstechniken

    o Analyse-Entscheidungstechnik 

    o Problemanalyse- und Lösungstechniken

    o Problemvorbeugung, Risikoanalysen

    o Problemfindung, Problembeschreibung

    o Statistische Methoden

Bewertung des Qualitätsmanagement-Systems

    o Grundlagen für die Auditierung und 
       Zertifizierung

    o Auditierung von Managementsystemen
nach DIN EN ISO 19011

     
    o Interne Audits 

    o Überblick und Ablauf der Zertifizierung

    o Kommunikationstechniken

    o Präsentationstechniken 

Zielgruppe

Fachkräfte für QM und angehende 
QM-Beauftrage

Softskills für QM-Beauftragte

    o Feedbacktechniken

    o Kreativitätstechniken 

Inhalte

Stellenwert des Qualitätsmanagements

    o Allgemeine Grundlagen 

    o Qualitätsmanagement-Begriffe 

    o Normengrundlage 

    o Produkthaftungsgesetz

    o CE-Zeichen

    o Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen
       (qualitätsbezogene Kosten)

Qualitätsmanagement-System im Unternehmen

    o Konzept für Qualitätsmanagement-System-
       Aufbau

    o Qualitätatsmanagement-Hauptbereiche
       nach DIN EN ISO 9001:2015

    o Dokumentierte Informationen und deren
       Lenkung
    

o
 

       Kontinuierlicher Verbesserungsprozess

     

Anmeldung:       Telefax 0341 268 266 14




